
RCS Inventory શોફ્ટળેર ના નનયમો 
 

 
1)  ષેા ળવે ( ળેારી ળવષ ) શોફ્ટળેર ને ગતી પ્રોબ્ેમ ષે તે માટે Online શર્ળિશ ફ્રી રષેે  
(ગ્રાષકે Any Desk શોફ્ટળેર ન ું ઇન્સ્ટોેશન ોતાના PC માં કરળ ું અને ઈન્સટરનેટ ની શગળડ ષોળી 
જરૂરી છે) .  
 
2)  ફીજા ળવે શોફ્ટળેર રીન્સય  કરાળળાનો રષેે. રીન્સય  ચાજષ  આળાનો નો રષેે.   
 
3)  પ્રથમ રીન્સય  ફાદ શર્ળિશ ચાજષ અગ થી આળાનો રષેે.  
 
4)  ષેા ઇન્સ્ટોેશન છી શોફ્ટળેર માં જ ેકઈ પેરપાર કરળાનો ષે તેનો અગથી અડેટ ચાજષ 
ેળામાં આળે.  
 
5)  જો ળાઇરશ ને હષશાફે શોફ્ટળેર કરપ્ટ અથળા ફુંધ થઇ જે તો તેની જળાફદારી ગ્રાષક ની 
રષેે. 
 
6)  શોફ્ટળેર ને ગતી માહષતી અથળા શર્ળિશ માટે ની ૂછરછ નો શમય (મોફાઇ ર) શળારે ૮ 
થી શાંજના 3 નો રષેે. છી કય ષે તો ૂછરછ ની શેળા મલે. ૩ ળાગ્યા થી ૬ ળાગ્યા શ ધી 
શર્ળિશ ફુંધ રષેે. શર્ળિશ નો શમય શાંજ ે૬ ળાગ્યાથી ૮ નો અથળા રનળળાર નો રષેે. શર્ળિશ નો 
શમયકાલ ૪૮ કાક નો રષેે જનેી દરેક ગ્રાષકે નોંધ ેળી. શળીશ જો ઓનાઇન થઈ જતી ષોય 
તો રૂફરૂ સ્થલે આળળાની જરૂર નથી.  
 



 
7)  ગ્રાષક ોતાન ું કમ્પપ્ય ટર પોરમેટ કરે અથળા કમ્પપ્ય ટર ફદાળે તો શોફ્ટળેર ઇન્સ્ટોેશન ગ્રાષકે 
કરળાન ું રષેે. ઈન્સ્ટોેન જાતે ન કરળ ું ષોય તો ઈન્સ્ટોેન નો ચાજષ અગથી આળાનો રષેે. 
ઇન્સ્ટો કરળા માટે નાં ્ટે  rcskeshod.blogspot.com રથી મેલળી કો છો.  
 
8)  શોફ્ટળેર માં શમય અને તારીખ કમ્પપ્ય ટર ના શમય અને તારીખ રથી ષોય છે જ ેદરેક ગ્રાષકે 
નોંધ ેળી. તારીખ ની પોરમેટ ( DD-MM-YY) પ્રમાણે રાખળી.  
 
9)  શોફ્ટળેર માં નળા અડેટ કે અગ પેરપાર માટે અગથી ચાજષ આળાનો રષેે જનેી દરેક 
ગ્રાષકોએ નોંધ ેળી. 
 
10)  શોફ્ટળેર ની રીન્સય  અને શર્ળિશ માટે જો આગલન ું કોઈ ેમેન્સટ ફાકી ષે તો ષેા તેં જમા 
કરાળળાન ું રષેે. ત્યાર ફાદ શોફ્ટળેર રીન્સય  થાે અને શર્ળિશ મલે  
 
11)  રીન્સય  માટે ગ્રાષકે ળેારી ળવષ ષેાના   ૨૫ દદળશે (૫ માચષ થી ૩૦ માચષ શ ધીમાં) જાણ કરળી. 
જાણ કયા ફાદ ૨ થી ૩ દદળશ શ ધીમાં રીન્સય  થઈ જે.  
 
- ધન્સયળાદ.  

http://rcskeshod.blogspot.com/

